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Participarea civica in era digitala

Introducere

BridgeAl

Participarea civicain era digitald, denumitda adesea e- participare sau implicare
civica digitalq, reprezinta utilizarea tehnologulor informatiei si comunicatiilor
(Tic) — precum internetul, retelele sociale si aplicatiile mobile — pentru
participarea la viata civica si pOlItICCI Aceasta a revolutionat partlmparea prin:
Reducerea barierelor de acces, permitadndo mobilizare mai rapida si noi forme
de exprimare (de ex., prezentarl colaborative, comunicare pe retelele sociale).
Cresterea transparentei prin e-learning si initiative de date deschise.

Totusi, aceasta prezinta si provocdri majore, inclusiv decalajul digital si
raspdandirea rapida a informatiilor eronate si a dezinformarii.

Impactul final depinde de modul in care cetatenii si institutiile de invatamdént
utilizeaza responsabil aceste instrumente digitale puternice.
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2. Obiective
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Dezvoltarea competentelor pentru secolul
XXI

Imbundtétirea guvernantei scolare si a
relatiilor cu comunitatea

Crearea unei culturi a actiunii sia
responsabilitatii civice
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3. De ce este importanta?
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Participarea civicd in era digitala este esentiala deoarece tehnologia amplifica vocea cetatenilor si accelereaza
procesele democratice.

Context:

- Acces si transparentd: platformele online si aplicatiile mobile ofera cetatenilor acces mai rapid si mai usor la
informatii publice, procese decizionale si dialog;

- Mobilizare si colaborare: mediul digital faciliteaza organizarea rapidda a campaniilor de advocacy, colectarea de
semnadaturi si actiunile de voluntariat;

- Contributia la legislatie: instrumente precum platformele online de consultare publica transforma modul in care
cetatenii pot contribui direct la elaborarea si modificarea legislatiei.

Statistici (rezumat) — Utilizarea internetului: tinerii (16-34 de ani) utilizeazd internetul in proportie ridicatd (peste 80%
in cazul elevilor si studentilor) si sunt cei mai activi in mediul digital, inclusiv in activitéti de implicare civicd online.
Competente digitale: aproximativ 28% dintre tinerii cu véarste intre 16 si 29 de ani din UE nu detin competente digitale
esentiale, ceea ce le poate limita capacitatea de a participa pe deplin in sfera digitala.

~Capacitatea de a participa constructiv si rational in comunitatile online si retelele virtuale este o conditie
fundamentala pentru participarea activd la ceea ce este cunoscut drept «societatea informationald».” (Sursa: Digital
Citizenship Materials, proiect Erasmus+)
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4. Concepte-cheie [ Instrumente
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Guvernare electronica: utilizarea tehnologiei informatiei si comunicatiilor (TIC) de céitre administratiile publice
pentru a imbunatati transparenta, a creste eficienta si a facilita accesul cetatenilor la informatii si servicii
publice.

Instrumente: platforme de date deschise — ofera date publice in formate reutilizabile; portaluri de servicii
publice (de ex., plata online a taxelor); sisteme de vot electronic/online (in functie de reglementérile nationale).
Cetdtenie digitald: ansamblul regulilor pentru un comportament adecvat si responsabil in mediul online.
Include competentele necesare pentru navigare, comunicare siimplicare in comunitatea digitala intr-un mod
sigur, etic si informat.

Instrumente: campanii de alfabetizare media si informationala pentru combaterea informatiilor eronate
(stirilor false); instrumente de verificare a faptelor; ghiduri privind securitatea cibernetica si comportamentul
online etic.

Actiune colectiva online: mobilizarea rapida a unui numar mare de persoane, folosind instrumente digitale,
pentru ;ltingerea unui obiectiv civic sau politic comun (de ex., proteste, campanii de advocacy sau stréngere de
fonduri).

Instrumente: platforme de petitii online (de ex., Change.org); retele sociale (Facebook, X/Twitter, Instagram)

"chrggdggzgre si disemingre: platferms de srowdfunding RENtIY GAUZS GIVIES1 iorior si nu reflecta neapérat pozitia uniuni
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5. Strategii / Bune practici
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Reducerea decalajului digital:
Actiune: finantarea programelor de infrastructurd in zonele rurale si parteneriate cu ONG-uri pentrua

oferi cursuri gratuite de alfabetizare digitala si media.

Integrarea partlclparu civice in educatia formala:
Introducerea in curriculumul scolar a temelor privind cetatenia dlgltala (de ex., eticheta digitald,
gestionarea amprentei onllne identificarea deszormaru) integrate in discipline precum stiintele

sociale, TIC sau limba romdana.

Asigurarea transparentei si a réspunsului (feedback institutional):
Crearea unor rapoadrte de feedback publicate pe platformele guvernamentale, care sa detalieze
propunerile primite, cele luate in considerare si motivele pentru care au fost (sau nu) incluse in decizia

finala.

- Finantat de Uniunea Europeand. Opiniile si punctele de vedere exprimate apartin exclusiv autorului/autorilor si nu reflectd neapdrat pozitia Uniunii
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6. Prezentarea activitatii
Bridgen! interactive

Atelier interactiv:

De la consumator la cetatean digital activ

Acest atelier sau exercitiu este conceput pentru a transforma conceptele participdarii civice
digitale in actiuni practice, ajutand participantii sa inteleaga si sa utilizeze instrumente reale.
Obiectiv general: familiarizarea participantilor cu instrumentele de advocacy digital si
dezvoltarea competentelor de géindire criticad necesare unei implicari civice informate in mediul
online.

Exercitiul ,Detectivul digital”: prezentarea a 3-4 stiri sau postarl online (un amestec de fapte
verificate, opinii si informatii eronate). Partlmpantil in grupuri mici, utilizeaza instrumente de
verificare a faptelor (de ex., Google Reverse Image Search, surse oflclale) pentru a evalua
credibilitatea.

~Creeazd-ti campania”: grupurile aleg o problemad civicé localé sau nationald (de ex., lipsa
spatiilor verzi, accesul la educatie). Li se cere sd schiteze o strategie digitald, alegénd si utilizand

un instrument specific.
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7. Riscuri si provocadri
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Provocadri si dificultati majore
1. Decalajul digital
Riscuri: excluziunea grupurilor vulnerabile

2. Dezinformarea si manipularea informatiei X
Riscuri: erodarea increderii

3. Amenintari la adresa vietii private si a securitatii @

Riscuri: supraveghere ilegala, atacuri cibernetice

4. Influenta algoritmicas si lipsa transparentei X
Provocari: amplificarea radicalismului, manipulare

o Europene sau a Agentiei Executive Europene pentru Educatie si Culturd (EACEA). Nici Uniunea Europeand, nici EACEA nu pot fi considerate
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8. Studiu de caz [ Exemplu
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« Studiu de caz: Mobilizarea digitala — Puterea hashtagului

Platformele digitale, in special retelele sociale, au revolutionat migcdrile sociale, oferind instrumente cu
costuri reduse si acoperire mare pentru mobilizare rapidd, construirea unei naratiuni si coordonarea
actiunilor dincolo de granitele geografice.

Mecanism: platformele de socializare (precum X/Twitter, Instagram, TikTok etc.) si aplicatiile de
mesagetie (precum WhatsApp, Telegrqm) sunt utilizate pentru distribuirea raplda a marturiilor
personale, fotografiilor, videoclipurilor si informatiilor utile pentru actiune, adesea in jurul unui hashtag
comun.

Participare: persoanele participd prin distribuirea de continut, semnarea petltulor online (de ex., pe
Change.org sau Avaaz), aderarea la grupuri de discutii online pentru orgqnlzare utilizarea filtrelor sau
ramelor de profil pentru a-si manifesta solidaritatea si strangerea de fonduri prin crowdfunding.
Impact:instrumentele dlgltale transformd dezacordul individual in actiune conectatd, ocolind filtrele
traditionale ale mass-mediei si permiténd miscari rapide si descentralizate (precum Priméivara Arabé,
Occupy sau grevele climatice globale) capablle sd exercite presiune imediatd asupra autoritétilor si sa
creascda aproape instantaneu gradul de constientizare la nivel global.

Co-funded by Finantat de Uniunea Europeand. Opiniile si punctele de vedere exprimate apartin exclusiv autorului/autorilor si nu reflect& neapdrat pozitia Uniunii
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9. Rezultate preconizate
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X Acestea sunt rezultatele de nivel superior, mai semnificative, care decurg din initiativele de participare
digitala de succes:
Cresterea transparentei si a responsabilitétii

Rate mai mari de implicare si o reprezentare mai larga
imbunaététirea furnizérii serviciilor publice

Consolidarea capitalului social si a rezilientei comunitatii

Elaborarea politicilor bazate pe dovezi
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10. Concluzii si pasii urmdtori
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Participarea civica digitald reduce in mod fundamental barierele de acces la implicare, modificdnd dinamica puterii
prin faptul cd le permite cetdtenilor s monitorizeze in timp real, sd mobilizeze si sa contribuie direct la politici sila
furnizarea serviciilor.

Provocdiri si oportunitdati

Desi instrumentele digitale ofera un potential enorm, succesul lor depinde in mare masurd de abordarea principalelor
provocadri structurale.

Mobilizare cu costuri reduse

Circuit de feedback in timp real

Transparenta sporitd

Provocari

Decalaqj digital

Informatii eronate si camere de ecou

Securitate si viatd privata

Calitatea deliberadrii.
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